REGULAMIN SPRZEDAZY BONOW PODARUNKOWYCH DLA FILHARMONII SLASKIEJ
IM. H.M. GORECKIEGO

1. Uzyte w ninigjszym Regulaminie terminy pisane wielkg literg majg nastepujgce
znaczenie:

a) Wydawca - Filharmonia Slgska, ul. Sokolska 2, 40-084 Katowice

b) Bon Podarunkowy - Bon oraz zawarte na nim $rodki finansowe uprawniajg
Uzytkownika do jej bezposredniej realizacji w kasie biletowej Filnarmonii
Slgskiej. Bon Podarunkowy jest dokumentem pozwalajgcym na zakup biletéw
na wybrany koncert organizowany przez Filharmonie Slaskg, a takze
na asortyment sklepiku Filharmonii Sigskie;.

c) Uzytkownik - posiadacz Bonu Podarunkowego, przedstawiajgcy
jg do bezposredniej realizacji w kasie biletowej Filharmonii.

2. Wydawca zobowigzuje sie do przekazania Nabywcy Bonu Podarunkowego
(wraz z zapisanymi na niej Srodkami finansowymi w ilo$ci zadeklarowanej przez
Nabywce w wysokosci 50 zt, 100 zt lub 200 zt), a nastepnie do przyjmowania go
do redlizacji w kasie biletowej Filharmonii Slgskiej. Nabywca zobowigzuje sie
do przekazywania Wydawcy Srodkdw pienieznych w kwocie réwnej warto$ci Bonu
Podarunkowego, a jego Uzytkownik do realizacji Bonu Podarunkowego w kasie
biletowej Filharmonii Slgskiej w okresie waznoéci Bonu Podarunkowego. W przypadku,
gdy pomimo uptywu terminu waznosci Bonu Podarunkowego Srodki na nim zawarte
pozostang niewykorzystane, Uzytkownik nie ma prawa zgda¢ od Wydawcy zwrotu
srodkdéw pienieznych.

3. Srodki pieniezne przekazane przez Nabywce zgodnie z punktem 2 powyzej przechodzg
w catosci na wtasno$¢ Wydawcy w momencie wydania Bonu Podarunkowego.

4. Warto$¢ Bonu Podarunkowego wyrazona w PLN réwna jest ilosci przekazanych
podczas zakupu Bonu Podarunkowego srodkdw finansowych.

5. W przypadku wyczerpania sie $Srodkéw finansowych na Bonie Podarunkowym,
w momencie zakupu biletu pozostatg nalezng kwote Uzytkownik zobowigzany
jest uisci¢ gotéwkqg w kasie biletowej Filnarmonii Slgskiej przy rozliczeniu.

6. Bilety nabyte w kasie Filharmonii Slgskiej za pomocg Bonu podarunkowego
nie podlegajqg zwrotom.

7. Posiadaczowi bonu nie przystuguje zwrot réznicy pomiedzy warto$cig bonu a ceng
zakupdw w przypadku, gdy cena zakupdw jest nizsza od wartosci Bonu.

8. Bon Podarunkowy nie podlega wymianie na gotdwke.
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Wydawca oferuje zakup Kart Podarunkowych o wartosci:

a) 50,00 zt
b) 100,00 zt
c) 200,00 zt

Filharmonia Slgska moze przed i w frakcie frwania sezonu artystycznego dokonywaé zmian

w ramach okreslenia warto$ci Bonu Podarunkowego.
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Bon Podarunkowy wazny jest przez rok od dnia zakupu.

Nabywca Bonu Podarunkowego ofrzymuje karte z kodem  kreskowym,
ktéry nie podlega zwrotowi i staje sie wtasnos$cig Nabywcy.

Przekazanie przez Wydawce Bonu Podarunkowego Nabywcy ma miejsce wytgcznie
w kasie biletowej Filharmonii Sigskie;.

Filnarmonia Slgska nie ponosi odpowiedzialnoéci za Bony Podarunkowe, kitdre zostaty
utracone (lub uszkodzone) po ich wydaniu Nabywcy.

W wypadku ufraty, zniszczenia lub kradziezy Bonu Podarunkowego Uzytkownikowi
nie przystuguje wobec Wydawcy zadne roszczenie.

Uzytkownik dokonuje realizacji Bonu Podarunkowego poprzez przedstawienie
jej pracownikowi kasy biletowej. Pracownik pobiera Bon po zakupie biletu, a Bon
pozostaje w kasie Filharmonii Sigskiej jako potwierdzenie odbioru biletu.

Bon stanowi obowigzujgcg forme ptatnosci na koncerty repertuarowe realizowane
w  Filharmonii  Slgskiej, za wyjgtkiem koncertéw zamknietych oraz koncertow
organizatoréw zewnetrznych.

Wydawca jest zobowigzany do poinformowania Uzytkownika, ze Bon Podarunkowy:

a) moze byé zrealizowany wytgcznie w kasie biletowej Filharmonii Slgskiej

lub w kasie sklepiku Filharmonii Slgskiej;

b) nie podlega wymianie na gotéwke;

c) posiada termin waznosci, po ktérym nie moze by¢ zrealizowany.
Dostepnos$¢ oferty repertuarowej nastepuje po uzgodnieniach posiadacza Bonu
z kasg w Filharmonii Slgskiej
Wydawca ma prawo odmowic realizacji Bonu Podarunkowego w wypadku braku
techniczne] mozliwosci realizacji Bonu Podarunkowego, w szczegdlnosci: niemoznosci
uzyskania potgczenia z systemem informatycznym Wydawcy, uszkodzeniem Bonu
Podarunkowego w stopniu uniemozliwiajgcym odczytanie zapisanych na niej danych.
Posiadacz Bonu Podarunkowego zobowigzany jest do przestrzegania regulaminéw
obowigzujgcych w Filharmonii Slgskie;.

Posiadacz Bonu Podarunkowego ma obowigzek zapoznania sie z Regulaminem

Sprzedazy Bondéw Podarunkowych.
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Wydanie Bonu Podarunkowego nie stanowi sprzedazy opodatkowanej od towaréw
i ustug (VAT) w rozumieniu obowigzujgcych przepiséw prawa podatkowego.
Na wniosek Nabywcy wydanie Karty Podarunkowe] moze by¢ udokumentowane notqg
ksiegowq. Wydawca wydaje paragon Uzytkownikowi po zakonczonej transakciji
nabycia biletu za posrednictwem Bonu Podarunkowego.

Bon Podarunkowy nie jest elektronicznym instrumentem ptatniczym, jok réowniez
nie jest elektroniczng kartg ptatniczg w rozumieniu obowigzujgcych przepisdw prawa.
Do wszelkich spraw nieuregulowanych w ninigjszym Regulaminie bedqg miaty

zastosowanie przepisy dotyczgce bondw towarowych.



